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Guia de Cortesia Basica en Inglés:
Suena Educado desde el Primer Dia

"

Las Palabras Imprescindibles

ease
b Please & Thank

you / Thanks

@ "Please"” (por favor) es vital al
pedir; "Thank you" es neutro
y "Thanks" mas informal.

You’re welcome

’ Significa “de nada” y debe
aprenderse como un bloque
entero para responder a
agradecimientos.

Frases de Supervivencia

“Thank you for your help” es un ejemplo
basico y efectivo.

o0

Tema facilitado por La Mansion del Inglés
Diferencias y Pronunciacion

Usa “Sorry" para disculparte
(por una accion).

No traduzcas literalmente

En inglés, usar “please” es mucho
mas frecuente y necesario para no
sonar rudo.

Excuse me

Usa "Excuse me" para llamar la
atencion o pedir paso.

Q Pronunciacién para Principiantes

Please (plis) Thank you (zank iu)
Sorry (sori) Excuse me (exkils mi)

Resumen rapido de significados para consulta instantanea

Sor
La siento ll;ayrdin

Disculparse por
una accion
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Palabras de cortesia imprescindibles

Tema facilitado por La Mansion del Inglés

y/ Gratitud y Respuestas ’a Peticiones y Disculpas

QThank you / @Thank you for

Thanks your help (QPlease (:) Excuse me

Gracias Gracias por su ayuda Por favor Perdone / Disculpe
La forma estéandar y su Usalo para decir “Gracias Palabra clave para decir Usalo para pedir permiso o
version corta para decir por su ayuda” de forma “Por favor” en cualquier preguntar algo, como

“Gracias”. especifica. peticion. “;Doénde esta la estacion?”.

You’re welcome I'm sorry / Sorry
De nada Lo siento / Perdén
La respuesta cortés universal Ideal para pedir perdén o indicar
para decir “De nada”. que no entiendes algo.
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Contenido exclusivo desarrollado y
facilitado por La Mansién del Inglés.

Manual de Etiqueta de Bolsillo:
6 Palabras para Sobrevivir en Inglés

Una guia practica para principiantes. Suena educado,
natural y seguro desde el primer dia.
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El Multiplicador de Cortesia

+ /=%

Vocabulario Basico Cortesia Explicita Interaccion 10x Mejor
(Water) (Please) (Water, please.)

En espariol, el tono de voz a menudo basta para ser educado. En inglés, la cortesia requiere marcadores verbales explicitos.
Estas pequenas palabras tienen un valor enorme: te hacen sonar amable y natural, incluso si tu nivel de inglés es muy basico.
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Tu Arsenal de Cortesia:
6 Herramientas Clave

7

<
=2

Pedir

N

Please
(Por favor)

Uso: Suavizar
peticiones.

& B
A
Agradecer Friccion
Thank you / Thanks Sorry
You're welcome Excuse me
(Gracias / De nada) (Perdon / Disculpe)
Uso: Cerrar el ciclo Uso: Disculparse o
de gratitud. llamar la atencion.
A 4 A

La Mansion del Inglés: www.mansioningles.com
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La Varita Magica: PLEASE

Etiqueta: Muy seco. Suena a orden militar.

4%

“A coffee, please.” /
“One ticket, please.”

Etiqueta: Natural, educado y amable.

Regla de oro: En inglés, ‘please’ aparece muchisimo. Aunque la frase sea simple, anadirlo lo cambia todo.
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El Espectro de la Gratitud

Thank you Thanks
=l s,
Tono: Neutro, seguro y universal. Tono: Cotidiano, rapido e informal.
Contexto: Un hotel, pedir informacién a Contexto: Amigos, familia, interacciones
un desconocido, situaciones serias. rapidas (ej. comprar el pan).
Frase clave: “Thank you very much.” / Frase clave: “Thanks a lot.”
‘Thank you for your help.”

| @ Ante la duda, “Thank you” siempre es la opcion mas segura. I
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Cerrando el Circulo: YOU'RE WELCOME
O

<. '"Thank you.” I

(Recibes un servicio/ayuda)

Person A

l “You're welcome.” >

(De nada / No hay de qué)

Person B

No dejes el agradecimiento en el aire. “You're welcome” cierra el intercambio verbal.
Memorizalo como un bloque entero, no intentes traducir palabra por palabra.

La Mansion del Inglés: www.mansioningles.com Pagina 9



http://www.mansioningles.com/

El Problema del ‘Perdon’

SORRY

Mentalidad Espaiiola (Para mostrar pesar o disculparse
PERDON U
Se usa para todo:

EXCUSE ME

(Para interrumpir, pasar o llamar la
atencion educadamente).

| & Traducir ‘perdon’ ciegamente es el error nimero 1 de los hispanohablantes. l

Disculparse, pasar, pedir que
repitan, llamar la atencion.

La Mansion del Inglés: www.mansioningles.com
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La Linea de Tiempo de la Friccion

La Accion / La Friccion
(e.g., bumping into someone,
needing to pass)

ANTES / DURANTE la accion DESPUES de la accién

EXCUSE ME

Casos: Casos:
- Llamar la atencion (“Excuse me, where is the toilet?") - Has chocado con alguien (“Oh, sorry”)
- Pedir paso (“Excuse me, can | get through?”) - Llegas tarde (“Sorry, I'm late”)
- Interrumpir educadamente - No has entendido (“Sorry, | don't understand”)
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Construye con Bloques, No con Palabras Sueltas

Excuse me, whereis  the station?

Can | have a coffee, please?

| don't understand.

No estudies vocabulario aislado. Memorizar estas expresiones como frases
completas y frecuentes te dara uso real y automatico desde el primer dia.
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Tu Consola de Pronunciacion (Léelo tal cual)

r W 2
> Please > Thank you
[ plis ] [ zank iu ]
= (No la rompas en silabas a la espafiola) )L -> (Apréndelo como un solo bloque) )
4 N & >N
> Thanks © You're welcome
[ zanks ] [ ior uélcom ]
-> (Practica el final despacio) -> (Memorizala como unidad)
\ J \ y,
[ "\ [ B
> Sorry > Excuse me
[ sori ] [ exkids mi ]
s -> (Rapido y natural) )L -> (Se automatiza rapido al repetirla) y

La Mansion del Inglés: www.mansioningles.com
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Interacciones Reales en 10 Segundos

O & [

En la cafeteria En la calle Si no entiendes
! What would you like? Excuse me, where is ! You need platform seven.
the station?
A tea, please. |

! It's over there. ;
! Here you are.
' ! Platform seven.

| Thank you. | Thank you very much. !

~ Ah, thanks. !
! You're welcome. :

Sorry, | don’t understand.

|
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Evita las 6 Trampas del Principiante

Errores Tipicos Soluciones

[X] Usar ‘Sorry' y ‘Excuse me’ para lo s [v'] Usa ‘Excuse me’ para preguntar,

mismo. ‘Sorry’ si chocas.

[X] Olvidar el ‘please’ al pedir comida. [v'] Ahadelo siempre. (‘A coffee,
. (‘A coffee’). N please’).
. [X] Aprender solo palabras sueltas. -> V] /'\prende blogues(Thanks foryour

help’).

[X] Leer ‘Thank you'’ literalmente en [v'] Escuchalo y repitelo como [zank
. espanol. N iu].

[X] Quedarse callado por miedo a 5 [v'] Usa cortesia simple; siempre

fallar. mejora la interaccion.

. [X] Traducir 'perddn’ siempre igual. - E;‘F(lel?:::ec?éﬁl%eogsl:?::c%/éﬁl';ge:
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Tu Entrenamiento de @
de 5 Minutos ®

©,

Visualiza lo real.

Imaginate pasando entre
gente en el metro.
¢Qué dices? (Excuse me).

&

Ensaya los Imagina que derramas agua.
\‘ ‘) Mini-Dialogos. ¢Qué dices? (Sorry).
@ Practica las situaciones
- o de la cafeteria y la calle
‘ Repite en voz alta. Asocia la funcion. asumiendo ambos roles.
Lee tu Consola de Pedir = Please.
Pronunciacién hasta Agradecer = Thank you.
que los sonidos Llamar atencion = Excuse me.
fluyan sin pensar. Disculpar = Sorry.
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Tu Kit de Supervivencia en Inglés

12 frases esenciales para comunicarte desde el primer dia.

D
& &5
Courtesy Apologies Actions
Cortesia Disculpas Acciones

Una guia visual oficial de /
La Mansion del Inglés. i

=

B ——— e
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El Termometro de la Gratitud

—

Top

Middle

Bottom

©

Thank you very much. i

. apreci 3
(Muchas gracias.) e
\\\
.
La.f‘;fMa
Thank you. i
: 9“3’%?:,’8
(Gracias.) Situacigp,
\\\.

Répig
Tha nKSo Caf;!al. D%ra i La regla de oro:
a2 dia, ‘ Anade siempre "Please”
(Por favor) al pedir

(Gracias.)

_—— | \
— 4‘ cualquier cosa. Es la llave

PADN

La Mansion del Inglés: www.mansioningles.com
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Cerrando el Circulo de la Cortesia

Usalo cuando alguien hace

Thank you for un esfuerzo aspeclﬁ co por
your help-

> ? (Gracias por st \
.. )
-
&S&/_/’ K—\\,A/
: You're 3

welcome.

La respuesta automatica y educada.
(DC mda') Literalmente significa "Eres

bienvenido", pero su funcion real es
hacer sentir bien a la otra persona.

La Mansion del Inglés: www.mansioningles.com
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El Gran Dilema: ;{Sorry o Excuse me?

Y

| Excuse me. ‘

(Perdom / disculpe / con permiso)

w

Funcion:

Llamar la atencion o interrumpir
educadamente.

@5\

| Sorry. / I'm sorry. |
(Perdon / lo siento)

E_—:-——-—d

Funcion:

Mostrar arrepentimiento por un
error o accidente.
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La Formula Magica para Pedir

Anatomy of a Request

The Engine The Variable  Fe* e The Golden Rule

cosal A wat ater, 8

x).
A.AAAAA/A‘““A.-

[Can | have]

(¢Me pone...?/ ;Puedo tener...?)

[, please?]
por favor.

[a coffee]

un café

Can | have a coffee, please?

(¢ Me pone un cafeé, por favor?)
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Combinando Fuerzas:
Navegando la Ciudad

[nterrumpimos |
g?:ducadamente al extrano.

where is the station?
_ (Perdone, ;donde esta la estacion?)

N

Hacemos nuestra
pregunta directamente.

Djﬁ Usalo para buscar paradas
Q de autobus, banos o salidas.
& )
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El Kit de Emergencia

Combina la cortesia de
una disculpa (Sorry) con
No tengas miedo de , | la hones,tidad de tu nivel
usar esta frase. e | (I don’t understand).
% T
I sorry, 1 don .
E i understand.

on, no entiendo.)

(Pe rd

Consejo de La Mansion del Inglés:
Los hablantes nativos apreciaran tu honestidad
y hablaran mas despacio. Es tu escudo protector.
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Tu Primera eion

del Ingles

Conversacion Real Te entregan el café.

Tu cierras con:
El camarero te

pregunta algo rapido. o4
Tu respondes: r_> ,%\
\ | Thank you
[ [':(/K\ ‘ very much.

| %
(W
: Canlhave a
@ coffee, please?

Excuse me.

Muestras
maxima gratitud.

Usas tu escudo

protector.

Haces tu pedido con
la formula magica.

Llamas la atencion
del camarero.
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Estas Listo para Hablar i

del Ingles

Con estas 12 frases, tienes el poder de iniciar conversaciones,
pedir lo que necesitas y resolver malentendidos.
El inglés ya no es un muro, es un puente.

Sigue construyendo tu confianza con La Mansion del Inglés.
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1. Titulo del tema

Palabras de cortesia imprescindibles

2. Objetivo practico del tema

Al terminar este tema, deberias ser capaz de:

. usar expresiones basicas de cortesia en situaciones reales

. pediralgo con educacion

. dar las gracias y responder cuando te las dan

. disculparte de forma sencilla

. llamar la atencidén de alguien o pasar entre personas con educacion

« entender y usar correctamente please, thank you, thanks, you’re welcome, sorry y excuse me

3. Introduccidn breve y util

Las palabras de cortesia son pequefas, pero tienen un valor enorme. Te ayudan a sonar educado, amable y natural
incluso aunque sepas muy poco inglés.

De hecho, con unas pocas expresiones bien usadas puedes manejar muchas situaciones cotidianas: pedir un café, dar
las gracias en una tienda, disculparte si chocas con alguien o llamar la atencién de una persona antes de hacer una
pregunta.

En este tema vamos a trabajar las palabras de cortesia mas importantes del inglés basico. Son faciles de aprender, se
usan constantemente y te van a servir desde el primer dia.
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4. \/ocabulario esencial del tema

Aqui tienes las palabras y expresiones principales de este tema:

. please = por favor

. thank you = gracias

. thanks = gracias

. you’re welcome = de nada

. sorry = perddn / lo siento

. excuse me = perddn / disculpe / con permiso

También conviene conocer algunas combinaciones muy frecuentes:

. please help me = por favor, ayudeme

. thank you very much = muchas gracias

. thanks a lot = muchas gracias

. you’re very welcome = de nada / no hay de qué

« I'msorry = lo siento / perddn

. excuse me, where is...? = perdone, (donde esta...?
. excuse me, can l...? = perdone, é{puedo...?

. sorry, | don’t understand = perddn, no entiendo

5. Expresiones y estructuras clave

Estas son las expresiones que necesitas manejar bien:
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Please.

Por favor.

Thank you.

Gracias.

Thanks.

Gracias.

Thank you very much.

Muchas gracias.

You’re welcome.

De nada.

Sorry.

Perddn / lo siento.

I’'m sorry.

Lo siento / perdon.

Excuse me.

Perddn / disculpe / con permiso.
Excuse me, where is the station?
Perdone, ¢ddnde esta la estacion?
Can | have a coffee, please?
éMe pone un café, por favor?
Thank you for your help.
Gracias por su ayuda.

Sorry, | don’t understand.
Perddn, no entiendo.
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6. Explicacion clara y progresiva
A. Please

Please significa “por favor”.
Se usa para pedir algo con educacion. Es una de las palabras mas utiles del inglés basico.
Ejemplos:

. A coffee, please.
« Canyou help me, please?
« One ticket, please.

En inglés, please aparece muchisimo. Aunque la frase sea muy simple, afadir please la hace mas amable.
Por ejemplo:

. Water. > muy seco
. Water, please. > mucho mas natural y educado

B. Thank you
Thank you significa “gracias”.
Es la forma mas neutra y segura de dar las gracias. Sirve en casi cualquier situacion:

« enunatienda
« en un hotel
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. enlacalle
. cuando alguien te ayuda
. cuando alguien te da informacién

Ejemplos:

« Thank you.
« Thank you very much.
. Thank you for your help.

Si dudas entre varias formas, thank you siempre es una buena opcion.

C. Thanks

Thanks también significa “gracias”.

Es mas corta y un poco mas informal que thank you, pero es muy frecuente y completamente normal.
Ejemplos:

« Thanks.
. Thanks a lot.
« Thanks for your help.

Puedes pensar asi:

. thank you = mas neutro
. thanks = mas informal y cotidiano
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Las dos son correctas y muy utiles.

D. You’re welcome

You’re welcome significa “de nada”.

Se usa para responder cuando alguien te da las gracias.
Ejemplo:

« Thank you.
« You're welcome.

Es una expresion muy habitual y conviene memorizarla como bloque entero.

También es importante entenderla cuando te la dicen a ti.
E. Sorry

Sorry significa “perddn” o “lo siento”, segun el contexto.
Se usa mucho en inglés, incluso en situaciones pequefas.
Por ejemplo:

si chocas con alguien

si no has oido algo bien

si llegas tarde

si quieres mostrar amabilidad al corregir o interrumpir

La Mansion del Inglés: www.mansioningles.com
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. Sino entiendes algo
Ejemplos:

. Sorry.

« I'msorry.

. Sorry, | don’t understand.

. Sorry, can you repeat that?

En inglés se usa muchisimo mas de lo que muchos principiantes imaginan.

F. Excuse me

Excuse me es una expresion muy importante porque no significa exactamente lo mismo que sorry.
Excuse me se usa sobre todo para:

. llamar la atencidn de alguien

« hacer una pregunta a un desconocido
. pasar entre personas

« interrumpir educadamente

. pedir permiso o paso

Ejemplos:

. Excuse me, where is the station?
. Excuse me, can I sit here?
. Excuse me.

La Mansion del Inglés: www.mansioningles.com Pagina 32



http://www.mansioningles.com/

. Excuse me, is this seat free?
También puede significar algo parecido a “perdone” o “disculpe”.

G. Diferencia basica entre sorry y excuse me

Esta diferencia es muy importante y aparece mucho.

Usa sorry cuando:

. has hecho algo

. quieres disculparte

« no entiendes

« no has oido bien

« (Quieres mostrar pesar o cortesia suave

Ejemplos:

. Sorry, I'm late.
. Sorry, | don’t understand.
. Sorry, can you say that again?

Usa excuse me cuando:

. quieres llamar la atencién
« quieres pasar
« Vas a preguntar algo

. interrumpes educadamente
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Ejemplos:

. Excuse me, where is the toilet?
. Excuse me, can | get through?
. Excuse me, is this yours?

H. Como suenan mas naturales estas palabras en frases completas
No conviene aprender solo la palabra aislada. Es mejor memorizarla dentro de frases muy frecuentes.
Por ejemplo:

« Can | have a coffee, please?

« Thank you very much.

. You’re welcome.

. Sorry, | don’t understand.

. Excuse me, where is the hotel?

Asi no solo aprendes vocabulario. Aprendes uso real.

|. Lo importante no es decir mucho, sino sonar amable

Un estudiante principiante no necesita frases largas. Pero si necesita sonar educado.
Por ejemplo, estas frases ya te hacen manejarte bien:

. Water, please.
. Thank you.
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. Sorry.
. Excuse me, where is the station?
. Canyou help me, please?

Con eso puedes resolver muchisimas situaciones cotidianas.

7. Diferencias con el espaiol
1. En inglés se usa mucho please

En espafiol a veces pedimos algo sin decir “por favor” cada vez, dependiendo del tono o del contexto.
En inglés, please aparece muy a menudo y hace que una peticion suene mucho mejor.
Por ejemplo:

. A coffee, please
suena mas natural que solo
. A coffee

2. Sorry y excuse me no son exactamente lo mismo

En espanol usamos “perddn” para muchas cosas:

« paradisculparnos

« para pasar

. para llamar la atencion

. para pedir que repitan algo
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En inglés se suele repartir mas:

. sorry para disculparse o mostrar pesar
. excuse me para interrumpir, pasar o llamar la atencion

3. Thanks y thank you no se usan exactamente igual, aunque ambas significan “gracias”

En espanol solemos decir “gracias” en casi todos los casos. En inglés también puedes usar siempre thank you, pero
thanks es muy frecuente en contextos informales.

4. En inglés la cortesia verbal se nota mucho

Aunque la frase sea muy basica, afiadir please, thank you o sorry cambia mucho la sensacién de la interaccién.

8. Aspectos importantes a tener en cuenta

. please sirve para pedir algo con educacion

. thank you y thanks sirven para dar las gracias

. you’re welcome sirve para responder a un agradecimiento

. sorry sirve para disculparte o decir que no entiendes

« excuse me sirve para llamar la atencion, pasar o interrumpir con educacién

. aprender estas expresiones como frases completas es mas util gue memorizarlas sueltas
. aunque hables poco inglés, estas palabras te ayudan a sonar amable y correcto

. enlavidareal se usan constantemente

9. Pronunciacion para hispanohablantes

Vamos a verlo de forma sencilla y practica.
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A. Please

Suena aproximadamente como plis.

Es una palabra corta. Lo importante es no romperla en silabas “a la espanola”.
B. Thank you

Suena aproximadamente como zank iu o thank iu, segun el acento.

Lo importante al principio no es hacerlo perfecto, sino reconocerla y decirla de forma clara. Apréndela como bloque
entero.

C. Thanks
Suena aproximadamente como zanks o thanks.

Puede costar un poco al principio por el final en -ks. No pasa nada. Practicala despacio.

D. You’re welcome

Suena aproximadamente como ior uélcom.

No intentes pronunciar cada palabra por separado. Memorizala como una sola unidad.

E. Sorry

Suena aproximadamente como sori.
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Muy frecuente y muy util. Mejor aprenderla como bloque rapido y natural.

F. Excuse me

Suena aproximadamente como exkits mi.

Al principio puede parecer larga, pero enseguida se automatiza si la repites mucho.
G. Consejo general

Practica estas expresiones enteras, no solo palabra por palabra:

. Can | have some water, please?
« Thank you very much.

. You're welcome.

. Sorry, | don’t understand.

. Excuse me, where is the station?

Eso te ayudara mas a hablar y entender.

10. Frases de ejemplo traducidas

. A coffee, please.
Un café, por favor.
. Canyou help me, please?
éPuede ayudarme, por favor?
. Thank you.
Gracias.
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« Thank you very much.
Muchas gracias.
. Thanks for your help.
Gracias por su ayuda.
. You’re welcome.
De nada.
. Sorry.
Perdon.
« I'msorry.
Lo siento.
. Sorry, | don’t understand.
Perddn, no entiendo.
. Excuse me, where is the station?
Perdone, ¢ddnde estd la estacion?
. Excuse me, can I sit here?
Perdone, épuedo sentarme aqui?
. Excuse me, can you repeat that, please?
Perdone, épuede repetir eso, por favor?

11. Mini ejemplos en contexto
En una cafeteria

A: What would you like?
B: A tea, please.
A: Here you are.
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B: Thank you.
A: You're welcome.

Traduccion:

A: iQué quiere?

B: Un té, por favor.
A: Aqui tiene.

B: Gracias.

A: De nada.

En la calle, para preguntar algo

A: Excuse me, where is the station?
B: It’s over there.

A: Thank you very much.

B: You're welcome.

Traduccion:

A: Perdone, ¢{donde esta la estacion?
B: Estd alli.

A: Muchas gracias.

B: De nada.
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Si no entiendes algo

A: You need platform seven.
B: Sorry, | don’t understand.

A: Platform seven.
B: Ah, thank you.

Traduccion:

A: Necesita el andén siete.
B: Perddn, no entiendo.
A: Andén siete.

B: Ah, gracias.

Si chocas con alguien

A: Oh, sorry.
B: That’s OK.

Traduccion:

A: Oh, perdon.
B: No pasa nada.
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Para pasar entre personas

A: Excuse me.
B: Sure.

Traduccion:

A: Perddn / con permiso.
B: Claro.

12. Errores tipicos de hispanohablantes
1. Usar sorry y excuse me como si fueran siempre iguales

Este es uno de los errores mas frecuentes.
Ejemplo:

« para preguntar una direccion, suele sonar mejor Excuse me
. si has chocado con alguien, suele sonar mejor Sorry

2. Olvidar please al pedir algo
Muchos principiantes dicen:

. A coffee
« One ticket

Se entiende, pero suena seco. Mucho mejor:
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. A coffee, please
. One ticket, please

3. Aprender solo palabras sueltas y no frases completas

Saber solo thanks no basta tanto como saber:

« Thanks a lot
« Thank you very much
« Thanks for your help

4. Pronunciar thank you o thanks como en espanol

Es normal al empezar, pero conviene escuchar estas expresiones muchas veces y repetirlas como bloques.

5. No usar expresiones de cortesia por miedo a equivocarse

Aungue tu inglés sea muy basico, estas palabras casi siempre mejoran la interaccidon. Es mejor usarlas de forma
sencilla que quedarse callado.

6. Traducir “perdén” siempre igual

Ill

En espanol “perddn” sirve para muchas cosas. En inglés necesitas empezar a distinguir:

. sorry
. excuse me
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13. Consejos practicos de aprendizaje
1. Aprende estas palabras dentro de frases utiles

Mejor que memorizar:

. please
. sorry

memoriza:

. Can | have a coffee, please?
. Sorry, | don’t understand.

2. Practica situaciones reales

Ensaya frases para:

. pedir comida

. preguntar una direccion

. disculparte

. pasar entre personas

. responder a un “thank you”

3. Usa siempre una expresion de cortesia cuando puedas

Aunque la frase sea minima, aflade algo como:

. please
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« thank you
. sorry
. excuse me

Eso te dara mucha seguridad.
4. Repite en voz alta pequenos intercambios
Por ejemplo:

Thank you.
You're welcome.

Excuse me, where is the bank?
It’s on the left.
Thank you.

5. Escucha estas expresiones muchas veces
Son tan frecuentes que conviene acostumbrarte a oirlas en inglés real.
6. No esperes a tener mucho vocabulario

Con pocas palabras y mucha cortesia ya puedes comunicarte bastante bien.
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14. Resumen final

Las palabras de cortesia imprescindibles del inglés basico son pequefas, pero muy poderosas.
Con please, thank you, thanks, you’re welcome, sorry y excuse me puedes:

. pedir cosas con educacion

. dar las gracias

. responder con amabilidad

. disculparte

« interrumpir o preguntar con respeto

Las ideas mas importantes del tema son:

. please = por favor

. thank you / thanks = gracias

. you’re welcome = de nada

. sorry = perddn / lo siento

. excuse me = perddn / disculpe / con permiso

Si aprendes estas expresiones como bloques completos y las usas a menudo, sonaras mucho mas natural y educado
desde el principio.

15. Micropractica sugerida

Haz esta practica durante 5 o 10 minutos.
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Paso 1: repite en voz alta estas frases

A coffee, please.

Can you help me, please?

Thank you very much.

You’re welcome.

Sorry, | don’t understand.
Excuse me, where is the station?

Paso 2: asocia cada expresidon con una situacion

pedir algo - please

agradecer - thank you / thanks

responder a un agradecimiento - you’re welcome
disculparte - sorry

llamar la atencion o pedir paso - excuse me

Paso 3: practica mini dialogos

A: A sandwich, please.
B: Here you are.

A: Thank you.

B: You're welcome.

A: Excuse me, where is the hotel?
B: Over there.
A: Thanks.
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A: Sorry.
B: That’s OK.

Paso 4: di las frases como si estuvieras en una situacion real
Imaginate:

« enuna cafeteria

« enuna estacion

. enunatienda

. pasando entre gente

. pidiendo que repitan algo

Paso 5: objetivo de la practica

Que estas expresiones te salgan de forma automatica y te acompafien en cualquier interaccidon basica en inglés.
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